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—e La generacion *—
de resultados
« no es cuestion de

una luz
y encender otra”




es la fiesta que la
organizacion ofrece
y el compromiso es
lo que cada uno

hacer en la fiesta

“Zanahorias con conviccion”

es una propuesta a través de la cual es
viable armonizar e integrar un escenario
laboral donde las transacciones

—es decir lo que se ganay
recibe por el trabajo-

cobran valor y sentido en la medida en
que estan acompanadas de un entorno
relacional y emocional, donde cualquier
persona puede proyectarse a largo
plazo y ser exitoso en las diferentes

dimensiones de la vida




Si una persona no

elige ser

en su trabajo,

nunca nada de lo que haga
SU empresa sera

suficiente

“En el mundo de hoy y del

futuro debe primar el
=1 EInEun mMundo donde
las personas deben estar en
el centro de atencion del
escenariofelgeElrL Il lak-1%

Término acufado por
Juan Carlos Cubeiro,
experto en
management,
liderazgo y gestion
del talento



La mayoria de cuestiones que las
personashEInlEE en manos de

nuestra empresa para que nos den

una solucion [slsTelIalo[E1aNe [N oX=1e F}

uno de nosotros, por ejemplo:

Contar con oportunidades de
aprendizaje

Poder ganar méas dinero

Ascender en la carrera profesional

Tener una buenarelacidn con
el jefe

Llevarse bien con los companeros

Tener retos

Si quienes tienen la
responsabilidad de
guiar y liderar a otros
no lo hacen con sus
vidas, entonces
dificilmente podran
ser ejemplo para sus
equipos.




Una vida mal vivida
es una bomba de

¢ Si vas a trabajar

40 o mas anos,

Se puede pensar en ser

—e en la vida

7
sin'ser feliz en el trabajo,
en lo que haces?

Santiago Vasquez, en su
libro La felicidad en el
trabajo y en la vida.




“ No se trata de

trabajar

Las personas que faltan un
dia a su trabajo las
clasificamos en el EINEEIaldfIag]e!
pero las personas que van a su
trabajo a no trabajar estan

sino mejores

cometiendo uno de los crimenes 'QQ/— _\w
mas complejos contra la
estructura de una comunidad

organizacional, estan AN
cometiendoErEUNELED La felicidad

Ce_




Medir Lla felicidad en el trabajo
es tomarse una selfie, es decir,

implica que la persona se ubica
en el centro de su organizacion

y se analiza frente a diferentes
dimensiones,

no solo en lo que la empresa
le entrega sino en la forma
como establece relaciones y
conexiones a diferente nivel

Lo que los motiva es
la pasion,

mientras puedan hacer

estaran de largo aliento,
si no buscaran o aceptaran

ey -5 retos



Las personas son lo

mas importante

para una organizacion
y si ellas estan bien,

todo lo demas

estara bien

Los dinosaurios
organizacionales

="empresaurios”
que creen aun en

—~ modelos absolutistas

y jerarquicos de gestion-
estan en via de extincion




solo es importante
si eres un queso o

e Vi o

Cuando una persona logra desarrollar
un compromiso emocional con su
organizacion, con su trabajo, es
cuando en el didlogo organizacional se
escuchan declaraciones permanentes
de la gente, como:

“lo que haya que hacer”,
“donde me necesiten alli estaré”,
“esta empresa me ha dado todo”




La satisfaccién en el trabajo
tiene que ver con lo que la

— gente piensa y recibe «—

de su trabajo y la felicidad en

el trabajo, con lo que la gente
siente de su trabajo.

Alexander Kjerulf

Las organizaciones que han
evolucionado en su funcién de
gestién humana buscan hoy
conectar a su gente, EINnEIgElaNe [
la edad, con un propdsito superior,
elifElinspire y conecte ENEE
personas mas alla de los temas

transaccionales para darles paso
a conexiones MasERELELEERY
el LG ELEE con el trabajo.




La salida mas sencilla no
siempre es la gque mejores
resultados arroja, por esto

Un gran lider
cuenta corazones

Ideal del lider que se preocupa es necesario dejar de
principalmente por el cuidado de pensar en medidas que
las personas, podemos denominar

“‘pan para todo el mundo”
headcount el cual no estd enfocado ) )
en el conteo de cabezas ~soluciones iguales que

generan una falsa

sino en el conteo de heartcount democratizacién de los
corazones planes organizacionales

Simon Sinek | ”



Personas

Organizaciones

saludables

Todas las cosas que

B N0S UNen ey

y hacen que la vida
merezca la pena ser vivida

=la comunidad, la familia,

la amistad= medran en
lo Unico de Lo que siempre

andamos cortos:
— { ————

Milan Kundera ’ ’




Las razones por las que La felicidad en el/ﬁ» i
alguien decide irse

de su trabajo, no son
las mismas razones

por las que decide

tiene que ver con

la forma
COMOo uUuna persona se

—e sienta ella misma o

La desconfianza es una

y los lideres
organizacionales deben hacer

su maximo esfuerzo en
generar entornos basados en

creer en el otro.




-Wc | LS -Wc Wc

“Manifiesto de
la confianza”

En mi organizacién no
hay recursos humanos
sino personas.

Dejo de centralizary
controlar para descentralizar
y empoderar.

No soy un directivo sino un
guia, un facilitador.

En mi equipo no manda la
jerarquia sino que vence el
talento

No se trata de trabajar
muchas horas sino mejores
horas

Las cosas no estan grabadas
en piedra sino escritas en
arena

Permito el error, equivocarse

en un requisito

No administro sino que
emprendo

No me obsesiono con reducir
gastos sino con generar valor




Fomente espacios

presenciales o virtvales sino por la forma como lo
donde la gente pueda hicieron sentir, y la expectativa

_e contar historias gue siempre se debe buscar
de sus mejores Z g

en el trabajo es que él se sienta orgulloso de
pertenecer a su organizacion

Un trabajador no recuerda su
empresa por las cosas que le dieron,




A

Si cada uno barriera

la puerta de su casa,

el mundo estaria

eliminando

Madre Teresa de Calcuta ’ ’




Sea coherente. Si identifica
una persona que no quiera
sumarse a la cultura de
bienestar y felicidad que se
quiere implantar,
acompanelo a subirse al
“tren”, dele tiempo, pero si al
final decide no hacerlo tome
decisiones en consecuencia.

Haga que la voz de los
clientes sea escuchada

no solo para las quejas

o reclamos, sino para
exaltar el buen ¢e /et

o las soluciones excepcionales

“Una naranja danada

contamina todo el bulto”.



La formula (C+H) XA

del éxito es:

C conocimiento

H habilidad

Lo realmente importante de la
formulaesla A

A actitud

la cual hace la diferencia entre la
gente excepcional y la gente del
montén

| Victor Kuppers

Cumpla suenos,
sl @s posible.

Identifique las metasy

suenos de las personas

propoéngase ayuvdar
a cumplir algunos




Y4 condimentos Ll RERCIS-IL:E “

01| Cuide sumetro cuadrado

w 02| No haga carade “fo" La gente fantastica

03| Noespere apasar por penas para se CaraCter|Za_ por
vivir mejor tener una actitud

04| Elque cede gana fantastica y la gente

de mierda se
caracteriza por

05| Se vale tener pereza

06 | Sexo conamor tener una actitud de

07 | Seapromotor de su organizacion mierda

08 | Si cambia su vida, cambie el Victor Kuppers
propadsito

09 | Todos ponen gratitud — ’ ’ -

010 | Disfrute sin miedo
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